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นางสาวธนัยธร   พงษ์เฉลิม  
นางสาวญาดา   คนสงูดี 

ฝ่ายระบบคอมพิวเตอรแ์ละเครือข่าย 
ส านักคอมพิวเตอร ์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 



เน้ือหาท่ีจะน าเสนอ 

• ระบบโทรศพัทแ์บบ Analog 
• รปูแบบการเชือ่มต่อระบบโทรศพัทข์อง มศว 
• ปญัหาและอุปสรรคในการขยายระบบโทรศพัทเ์พิม่เตมิ 
• ระบบ VoIP 
• การเชือ่มต่อ VoIP ระหว่างประสานมติร กบัองครกัษ์ 
• รปูแบบโทรศพัท ์VoIP 
• ตวัอยา่ง Applicationแบบ VoIP 
• ขอ้ด ีและขอ้เสยีของ VoIP SWU 
• แนวปฎบิตักิารตดิตัง้โทรศพัทแ์บบ VoIP 



ระบบโทรศพัทแ์บบ Analog 

RJ11 



รปูแบบการเช่ือมต่อระบบโทรศพัทข์อง มศว 



ปัญหาและอปุสรรคในการขยายระบบโทรศพัท ์
• Technology analog มกีาร

เปลีย่นแปลงท าในอนาคตระบบ 
analog จะมคีา่ใชจ้า่ยในการจดัซือ้ 
จดัหาเพิม่มากขึน้ 

• ตอ้งใชง้บประมาณในการเดนิสายทัง้ 
โทรศพัท ์และ อนิเทอรเ์น็ต แยกจาก
กนั 

งบประมาณ 

• บรหิารจดัการยากเน่ืองจากการ
เชือ่มต่อตอ้งผา่นวงจรโทรศพัท ์ซึง่
หากไมม่กีารจดัท าผงัวงจรทีด่ ีผูด้แูล
รุน่ต่อไปจะท างานไดอ้ยา่งยากล าบาก  
อาจเรยีกไดว้า่งานผกูตดิกบัตวัคน 

การบรหิาร
จดัการ 



ระบบ VoIP 



การเช่ือมต่อ VoIP ระหว่างประสานมิตร กบัองครกัษ์ 



รปูแบบโทรศพัท ์VoIP 



ตวัอย่าง Application แบบ VoIP  



ข้อดี ข้อเสีย ของ VoIP 

ข้อดี 

• ลดคา่ใชจ้า่ย 
• ตวัอุปกรณ์ PABX สว่นกลาง 
• การดแูลและจดัการระบบ 

• เพิม่ความยดืหยุน่ในการตดิต่อสือ่สาร  
• จดัการระบบเครอืขา่ยไดง้า่ยขึน้ 
• รองรบัการขยายตวัของระบบ 
• พฒันารว่มกบัการสือ่สารไรส้ายได้ 

ข้อเสีย 

• มปีจัจยัดา้นไฟฟ้าเขา้มาเกีย่วขอ้ง 
• หวัเครือ่งโทรศพัท ์
• อุปกรณ์กระจายสญัญาณเครอืขา่ย 

• หากเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตลม่ระบบ
โทรศพัทก์จ็ะลม่ดว้ย 

• หวัเครือ่งราคาสงูกวา่เครือ่ง analog  



แนวปฎิบติัการติดตัง้โทรศพัทแ์บบ VoIP 
เครื่องโทรศพัทแ์บบวอยซโ์อเวอรไ์อพทีีจ่ะน ามาตดิตัง้เพือ่ใชง้านผา่นเครอืขา่ย 
บวัศรไีด ้ตอ้งเป็นเครื่องโทรศพัทท์ีม่คีุณสมบตัติามมาตรฐานของมหาวทิยาลยั 

เครื่องโทรศพัทแ์บบวอยซโ์อเวอรไ์อพทีีจ่ะท าการเชื่อมต่อตอ้งผา่นการก าหนดคา่
การใชง้านซึง่ไดแ้ก่ก าหนดคา่ vlan และ IP address จากส านกัคอมพวิเตอร์

เทา่นัน้ 

หน่วยงานทีป่ระสงคต์ดิตัง้ระบบ IP PABX ตอ้งตดิต่อส านกัคอมพวิเตอรก์อ่น 

ไมอ่นุญาตใหใ้ชร้ะบบ VoIP ตดิต่อกบัระบบโทรศพัทภ์ายนอกเพือ่ภารกจิสว่นตวั 

http://noc.cc.swu.ac.th/LinkClick.aspx?fileticket=5Lb6OjLENrg=&tabid=3248&mid=19382



